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회의장소 강북구가족센터 4층 다목적강당 

참석자 
○근로자위원: 총 4명

○사용자위원: 총 3명

보고사항

□ 보고사항

1. 2025년 2분기 보고사항

1) 2025년 센터 사업 실적보고

(1)2025년 통합서비스 기본사업 실적

 (5월누적, 단위 : 회/명) 

(2) 2025년 별도지원사업 실적

                                                         (5월누적, 단위 : 회/명)    

(3) 2025년 구비지원사업실적

                                                     (5월 누적, 단위 : 회/명)

2) 2025년 센터 주요 사업 진행 보고

(1) 5월 가정의 달 행사

구분
통합서비스 기본사업

총계
가족관계 가족돌봄

(온가족보듬사업)
가족생활 지역공동체

회기수 실적 5회 438회 10회 14회 467회

실인원 실적 34명 170명 38명 556명 798

연인원

연간목표 224명 2,906명 160명 2,155명 5,445명

실적 45명 826명 193명 603명 1,667명

달성률 20% 28.4% 120.6% 27.9% 30.6%

구분 공동육아
나눔터

다문화
특성화사업

결혼이민자
취업지원사업

다문화가족
자녀지원사업

서울
가족학교

아이돌봄
지원사업

서울시
자조모임

1인가구
지원센터 총계

회기수 실적 522회 1,549회 -회 357회 15회 17,478회 7회 393회 20,321회

실적 3,037명 387명 -회 138명 149명 - 23명 8명 3,742명실인원

연인원

연간목표 25,916명 6,758명 500명 3,536명 1,002명 433가정 270명 2,588명 41,003명

실적 7,894명 3,281명 -명 773명 251명 244가정 63명 674명 13,180명

달성률 30.4% 48.5% -% 21.8% 25% 56.4% 23.3% 26% 32.1%

구분
구비지원사업

총계
심리치료실 꿈동이가족사업 자녀돌봄품앗이 및 

장난감도서관 

회기수 실적 378회 44회 254회 676회

실인원 실적 212명 185명 175명 572명

연인원

연간목표 2,110명 1,841명 3,797명 7,748명

실적 624명 476명 1,360명 2,460명

달성률 29.5% 25.8% 35.8% 31.7%



 ① 어린이날 행사 ‘공동육아나눔터와 함께 놀자’

 ② 부부의 날 행사 ‘제 3회 강북커플페스타’

 ③ ‘가족사랑의 날’ - 야구관람

 

(2) 기본사업

 ① 건강가정지원사업

    -맞대면행복한 맞벌이 가족

    -가족사랑의 날

 ② 다문화가족지원사업

   -다문화 가족 자녀성장지원 ‘다재다능’

   -다양한 가족인식개선 사업 ’가족사전‘

   -가족친화문화 프로그램 ’다문화가족 문화상자‘

   -다문화 자조모임 ’꿈동이 다국어 통번역 봉사단‘ ’사진동아리‘

(3) 별도지원사업

 ① 취약위기가족지원

    -가족상담 ’상담사역량강화프로그램‘

    -사례관리 ’서비스 제공 및 자원연계, 학습정서지원‘

    -교육문화프로그램 ’집단상담 화양연화‘ ’손자녀 돌봄조부모 지원사업‘ 

                      ’취약위기 가족교육문화프로그램‘ ’취약위기 자조모임‘

 ② 서울가족학교

   -부부역할지원-예비부부교실, 청소년기 부모교실, 아버지교실

   -가족친화문화-패밀리셰프

 ③ ‘다문화특성화 사업

   -언어발달지원사업

   -이중언어교육지원 – 부모코칭, 이중언어교실,

   -통번역서비스 –베트남어

   -방문교육서비스

   -역량강화지원사업 – 여성가족부 한국어 교육, 법무부사횣통합 프로그램

 ④ 다문화가족자녀지원

   -기초학습지원-아동 및 부모상담, 정규수업, 보강수업

   -진로설계지원-심리정서지원

   -교육활동비지원-저소득교육활동비지원

 ⑤ 공동육아나눔터

   -공간운영

   -상시프로그램-보호자와 자녀 (번1동, 수유1동, 인수동, 번3동) 

   -운영위원회

(4) 구비지원사업

 ① 강북가족친화사업

    -가족기능강화를 위한 가족상담

    -부부컨설팅(결혼검진)

    -커플 페스타

 ② 꿈동이 가족사업

   - 초기정착지원사업, 중장기 올인원  프로그램. 생애주기별 다문화 가족교육, 꿈동이 다국어  

     통번역단, 찾아가는 다문화교실, 대륙별 가족별 별별 체험

 ③ 돌봄품앗이 

④장난감 도서관



(5) 1인가구지원센터 

 ① 상담사업 

    -개인사업

    -집단상담 ’마음브런치‘

    -상담사역량강화 프로그램

 ② 교육여가문화프로그램

   - 자기돌봄 ’나의 관찰일기‘

   -자치구맞춤형 ’뿌구원데이‘

 ③ 공모사업 – 행복한 밥상, 혼밥탈출

2) 2025년 2분기 센터 운영보고

(1) 유관기관 및 연계 및 위촉인력

 ① 결혼이민자역량강화 지원사업 한국어교육 강사 1명 신규 위촉

 ② 취약위기가족지원사업 가족상담사 5명 신규 위촉

 ③ 다문호가족자녀지원사업 청소년상담사 1명 신규 위촉

 

(2) 센터 관련 소식

 ① 2025.03.31.(월) : 1차 노사협의회

 ② 2025.05.01.(목)~06(화) ; 1인가구지원센터 상담실 등 방음공사

 ③ 225.05.22(목) : 지원역량강화교육

(3) 센터 네트워크 활동 및 홍보

① 센터네트워크

-네트워크 회의 : 취약위기가족지원사업 ’지역유관기관협의체(3.18)‘, 동북권네트워크회의(4.22)’

‘다문화학생지원 지역연계(4.25)’, ‘1인가구지원사업 자문위원회(4.9)’

②센터 홍보

-홍보부스운영 : 4.19 혁명 국민 문화제(강북구 가족센터, 1인가구지원센터), 제2회 어린이날 

행사

3. 2025년 아이돌봄지원 사업 주요 사업계획 및 진행 보고

1) 2025년 아이돌봄지원사업 주요 사업계획 및 진행보고

① 시비지원사업

-둘째출산 시 첫째아이 돌봄지원

-저소득 한부모가정 본인부담금 지원

②아이돌보미 교육

-서울형 특화교육, 보수교육, 법정의무교육

③아이돌보미 관리

-사례관리 회의, 모니터링, 아동학대예방관리, 소규모모임, 특별교육

2) 아이돌보미 관리

① 채용일정

-아이돌보미 정기모집

 2차 3월, 3차 4월, 4차 5월

② 입사·퇴사

-입사 : 5건, 2025.04(2명), 2025.05(3명)

-퇴사 : 4건, 2025.04(2명), 2025.06(2명)

논의사항
  위험성 평가 관련 의견 청취, 질의 사항이나 의견 주시면 감사하겠습니다.

- 근로자1 : 현재 돌봄 가정의 아이가 크다보니, 가정에서 위험한 적은 없었던 것 같



음.

- 사용자1 : 그럼. 지금 아니더라도 근무하시는 중에 위험성에 대해 논의할 부분이 있

으시면 언제든지 반영하겠음.

  아이돌봄 업무 활동하시다가 필요하신 물품, 위험에 대비하는 보호장치 필요한 물품이 

있으면 말씀해주시면 반영하겠음

- 사용자2 : 하반기에 한번 더 안전물품 지급해 드릴예정인데, 필요하신 물건은 어떤 

것이 좋을까요? 24년 하반기에 지급된 무릎보호대가 낱개로 지급된 것을 확인했음. 

다음번에는 2개(한세트)로 지급할 예정임.

- 근로자1 : 나누어주신 파스가 너무 뜨거워서 너무 뜨겁지 않는 것으로 주시면 좋을 

것 같음.

- 근로자2 : 파스 중 쿨파스도 필요하고 핫도 필요함. 하지만 너무 뜨겁지 않는 것으

로, 나누어주신 멘소래담도 너무 강해서 약한 것으로 주면 좋을 것 같음.

- 사용자2 : 안전물품 중에 미끄럼 방지 양말과 앞치마는 어떤지?

- 근로자1 : 양말은 잘 사용하고 있음. 가정 돌봄 시 환복을 해서 앞치마를 잘 사용하

지 않지만, 주신 앞치마는 잘 사용하고 있음. 따로 필요하지 않음.

- 근로자2 : 앞치마는 돌보는 가정 아이가 어릴 때는 잘 사용했음. 나누어주신 것만으

로도 충분함.

- 사용자2 : 아이돌봄서비스 제공 시 발생하는 안전 사고, 2025년 아이돌봄서비스 변

경사항 등을 네이버 카페를 통해 게시하고 있는데 어떤지?

- 근로자2 : 연락을 빈틈없이 해주셔서, 잘 인지하게 되어 좋음.

- 근로자1 : 안내 문자를 통해 안전에 대해 다시 각인할 수 있어서, 좋은 것 같음.

- 사용자2 : 나중에 필요하신 것이 있으시면, 메시지나 전화를 통해 이야기 해주시면 

감사하겠음.

센터 직원에 대한 의견

- 근로자3 : 센터 직원 선생님들께 의견을 받았음. ① 각 층 프로그램 후 발생된 쓰레

기는 바로 비우기 ② 책상·의자 정리하기 ③ 구급약품의 구비 ④ 이용자들의 킥보

드, 오토바이, 유모차 등의 주차로 센터 현관 이용 시 불편함 ⑤ 직원 책상에 파티

션 or 가리막이 가능한지의 의견들이 있었음. 

- 사용자1 : 프로그램 후 정리에 대한 내용은 지난 월례회의때 경영지원파트에서 안내

를 하긴했지만 한번 더 공지하겠음. 구급약품은 24년 연말에 구비해두었는데 25년

도 상반기 프로그램을 진행하다보니 많이 사용하신 것 같음. 확인하고 구비할 수 있

도록 하겠음. 주차공간에 대해선 현재 센터 앞, 유모차등의 공간이 있지만 차량 후

면부가 공간을 차지하다보니 주차할 장소가 없어서 그런 것 같음.

- 사용자3 : 센터차가 작으니깐 앞쪽 주차를 총해 공간을 확보해서 센터현관과, 공동

육아나눔터 현관을 막지 않으면 좋을 것 같음.

- 사용자1 : 현재도 사무실 공간을 최대로 사용하고 있어 파티션 설치에는 어려움이 

있음. 다만 코로나때 사용했던 가림막은 6층 창고에 있으니 희망자는 사용해도 될 

것 같음.

- 사용자2 : 월당직파트에서 출·퇴근 시 주차콘을 세워놓았으면 좋겠음.

- 사용자1 : 마지막 퇴근자가 주차콘을 확인하고 있지만 한번 더 공지하겠음. 그리고 

주차콘이 오래사용하다보니 망가져서 다시 구입예정임.

- 사용자3 : 주차콘 자체가 좀 무거운 것으로 구입하면 좋을 것 같음. 

- 근로자1 : 한가지 건의사항있는데, 12월에 있는 아이돌보미 날을 야외에서 하면 어

떨지, 지방을 갔었는데 아이돌보미 행사를 단합회처럼 진행하셨는데 거기오신 선생



님들이 너무 행복해 보였음. 우리 강북구에서도 한번 하면 좋겠다고 생각했음.

- 사용자2 : 혹시 하게 되면 어디가고 싶으신지?

- 근로자1 : 파주도 좋고, 경기도, 강화도도 좋을 것 같음

- 사용자2 : 네. 모두 같이 가면 좋을텐데.. 의견 충분하게 고민하겠음. 오늘 이렇게 시

간 내주셔서 2분기 노사협의에 참여해 주셔서 너무 감사드림. 

- 사용자1 : 3분기 노사협의회는 9월달에 예정이 되어 있음. 수시로 생각나시는 것이 

있으시면 저희 센터로 연락주시면 반영할 수 있는 것은 반영하고, 운영할 수 있도록 

노력하겠음. 많은 의견 부탁드림.

회의사진

(출석확인)


